
Majiteľ reklamovaného predmetu:
BEZEDOS s.r.o.

Opis poruchy od zákazníka:
od začátku se nám zdálo, že kladivo má malý výkon. Myslím si, že od začátku neběžel stroj jak má. Máme od vás první velké kladivo tak je těžké to říci s jistotou, ale s ohledem na
uváděnou energii příklepu by to mělo bourat více. Už od začátku se nám zdálo, že kladivo má malý výkon.

Výrobné číslo: 213477 Číslo záručného listu: 0 Záruka do: 29.05.2026

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska: 
Stav náradia : mierne znečistenie
Opotrebenie vzhľadom na vek: opotrebený gumový úchyt prídavnej rukoväte, mierne odratie kovových krytov
Technickou prehliadkou bolo zistené nedostatočné mazanie stopiek nástrojov, nezaznamenali sme pokles výkonu.
Záver: U náradia bola vykonaná funkčná skúška náradia sekaním do betónových podvalov. Nezaznamenali sme pokles výkonu počas práce. U používania
kombinovaných kladív sa môže prejaviť pokles výkonu alebo strata príklepu pri sekaní betónu z nedostačujúcim pevným povrch, kedy dochádza k strate energie z
dôvodu pruženia materiálu. Pruženie materiálu spôsobí nedostatočný spätný ráz na úderník tým piest nevytvorí dostačujúci spätný úder na nástroj.
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